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I. INTRODUCERE

OBIECTIV GENERAL

Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii isi propune sd contribuie la indeplinirea obiectivului

general al Universitdtii Politehnica Timisoara, propus de Rectorul reales al UPT, Prof. dr.

ing. Viorel-Aurel Serban, si agreat de comunitatea academica din universitate, si anume,

ca pdnd la aniversarea centenarului, in 2020, sa se plaseze intre primele 5 universitati

performante din Romdnia.

MISIUNE

Facultatea de Stiinte ale Comunicarii isi asuma misiunea generala a Universitatii

Politehnica Timisoara, prezentata in Art. 10 din Carta UPT:

a)

b)

d)

sa genereze, respectiv sa transfere catre societate cunoastere prin cercetare
stiintifica avansata, cercetare, dezvoltare si inovare, respectiv prin diseminare a
rezultatelor prin publicare si / sau implementare

sa asigure formare profesionala superioara, de nivel universitar -dupa caz: in
paradigma Bologna, pe toate cele trei cicluri ale acesteia - licenta, masterat,
doctorat- sau in sistem reglementat special - precum si de nivel postuniversitar si
in conceptul de Tnvatare pe tot parcursul vietii, in scopul dezvoltarii personale si
insertiei profesionale a individului si in scopul satisfacerii nevoii de competenta a
mediului societal

sa contribuie la stabilirea directiilor de dezvoltare a societatii, in plan local, regional,
national si international

sa cultive, sa promoveze si sa apere valorile fundamentale cristalizate pe parcursul
evolutiei omenirii: libertatea de gandire, de exprimare si de actiune, dreptatea,
adevarul, echitatea, cinstea, corectitudinea, demnitatea, onoarea.

n particular, Facultatea de Stiinte ale Comunicarii (FSC) fsi va respecta misiunea asumat3

inca de la infiintare, din anul 2011, si anume

in plan didactic

a) formarea de absolventi capabili sa activeze ca specialisti in domeniul
comunicarii si al relatiilor publice, pentru activitati specifice ocupatiei,
desfasurate in institutii, societati comerciale, partide si organizatii politice,
organizatii nonguvernamentale etc;
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b) formarea de traducatori si interpreti pentru domeniile: stiintific, tehnic,
economic, administrativ, juridic, conform cerintelor pietei muncii din tara si din
strainatate.

e in planul cercetarii:

a) angajarea cadrelor didactice in cercetari fundamentale, exploratorii si aplicate
in domeniul comunicarii, al relatiilor publice, lingvisticii, traducerii si didacticii
limbilor straine, in scopul dezvoltarii cunoasterii si in concordanta cu
necesitatile comunitatii academice;

b) formarea de absolventi capabili sa participe la activitati de cercetare in
domeniile pentru care se pregatesc prin studiile de licenta si sa se perfectioneze
prin studii de nivel masteral si doctoral, prin antrenarea lor la realizarea unor
teme si proiecte de cercetare coordonate de departamentele implicate in
desfasurarea programelor de studii.

Obiectivele generale si specifice ale UPT si FSC vor fi sustinute de actiuni si masuri
punctuale, menite sa eficientizeze procesul educational, sa asigure un management de
calitate, sa faciliteze si sa intareasca relatia cu studentii si cu alumni, sa promoveze
internationalizarea, vizibilitatea si imaginea institutiei si a facultatii, si nu in ultimul rand,
sa evidentieze rolul acestora in societate.

De asemenea, FSC va coopera indeaproape si in mod constructiv cu Departamentul de
Comunicare si Limbi Strdine (DCLS), Departamentul pentru Pregatirea Personalului
Didactic (DPPD) si alte departamente din UPT, pentru a sustine cercetarea si inovarea prin
identificarea si promovarea unor directii si teme de cercetare in legatura directa cu
programele de studii siin conformitate cu dezideratele de dezvoltare a cercetarii la nivelul
Politehnicii sau din cadrul zonei europene a cercetarii, pentru asigurarea unor politici
coerente de resurse umane, si pentru dezvoltarea si gestionarea eficienta a patrimoniului.

VIZIUNE — ORIZONT FSC 2020

Recunoasterea Facultadtii de Stiinte ale Comunicdrii ca un adevarat pol al promovarii
comunicarii si traductologiei in plan didactic si de cercetare, si al generarii de solutii catre
societate pentru eficientizarea activitatilor profesionale si academice bazate pe
comunicare.
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Il. IMPLEMENTAREA VIZIUNII ORIZONT FSC 2020

Prin implementarea Viziunii Orizont FSC 2020, Facultatea de Stiinte ale Comunicarii va
contribui in mod direct la realizarea obiectivului general al Universitatii Politehnica, si anume,
plasarea acesteia intre primele 5 universitati performante din Romania, reinnoindu-si astfel
calitatea de universitate de cercetare avansata si de educatie.

STRATEGIE S| MARKETING EDUCATIONAL

Conform unor studii recente si in baza unor realitdti demografice si a unor tendinte de
orientare cdtre alte forme de invatamant sau de accedere imediata pe piata muncii a
absolventilor la terminarea liceului, se preconizeaza ca numarul studentilor cu frecventa la
ciclul licenta va inregistra o usoara scadere in viitorul apropiat.

Tn acest context, strategia adoptatd de Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii va avea ca obiectiv
principal asigurarea ocuparii tuturor locurilor scoase la concurs la ciclul licenta, si va fi realizata
prin douda masuri principale:

e consolidarea colaborarii interne directe cu DCLS, avand ca obiective si rezultate
cresterea calitatii procesului de Tnvatamant, a atractivitatii programelor de studii, a
diversitatii actiunilor studentesti, si nu in ultimul rand a vizibilitatii si prestigiului
facultatii, astfel incat, pe o piata concurentiald, alegerea Facultatii de Stiinte ale
Comunicarii de catre viitorii studentii sa constituie prima, daca nu, chiar unica optiune;

e consolidarea colaborarii externe pe plan local si regional cu scolile si liceele din
Timisoara si din regiune, avand ca scop stabilirea de legdturi noi sau revitalizarea
legaturilor existente cu mediul pre-universitar printr-o serie de actiuni si parteneriate
colaborative, in vederea fidelizarii cadrelor didactice pre-universitare (organizarea
unor manifestari stiintifice prin cointeresarea colegilor pre-universitari, facilitarea
accesului la publicarea de materiale cu caracter didactic sau stiintific, organizarea de
evenimente specifice Tn sdptamana preuniversitara Scoala altfel etc.) dar si a elevilor,
inca din ciclul secundar (adoptarea unor clase se profil, organizarea unor manifestari
regulate cu specific cultural sau educativ, organizarea unor concursuri sau competitii
gen Olimpiadele Comunicarii, Concursuri de traducere etc., in mediul virtual sau in
cadrul facultatii, si altele). Si aceste actiuni au menirea sa dezvolte in constiinta
cadrelor didactice pre-universitare, a elevilor de la specializarile de profil, si nu in
ultimul rand a parintilor, ideea ca Facultatea de Stiinte ale Comunicarii este optiunea
principalda pentru formarea tinerilor ca viitori specialisti in domeniile comunicarii,
relatiilor publice, si a limbilor moderne aplicate.

De asemenea, se preconizeaza ca, in viitorul apropiat, interesul pentru programele de master
si implicit numarul studentilor la ciclul de master va creste exponential.

Tn acest context, in strategia FSC sunt prevazute doud obiective principale:
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e cresterea atractivitatii programului de master existent, Comunicare, Relatii Publice si
Media Digitald (CRPMD), in vederea ocuparii tuturor locurilor scoase la concurs;

o ocuparea locurilor la CRPMD se va face in principal prin pastrarea absolventilor
de la ciclul licenta, in cadrul facultatii, si stoparea fluxului acestora catre alte
programe de master, in principal de la alte universitati. Fidelizarea studentilor
de la licenta se va efectua printr-o serie de actiuni imediate precum
modernizarea curriculei, oferirea de burse Erasmus, implicarea studentilor in
proiecte comune de cercetare si publicare cu cadrele didactice sau cu partenerii
facultatii din mediul economic, etc. Aceste actiuni vor avea ca efect si atragerea
de absolventi de la alte universitati din Timisoara sau din regiune.

e diversificarea ofertei educationale la nivel de master prin oferirea de programe noi,
atractive, corelate cu cerintele pietei. Pe termen scurt si mediu, Tn acord cu obiectivele
de dezvoltare a UPT dar si cu disponibilitatea si potentialul resurselor umane din cadrul
departamentelor cu care colaboreaza facultatea, se pot infiinta unul sau mai multe din
urmatoarele trei programe de master cu caracter interdisciplinar, toate cu grad de
atractivitate ridicat si cu sanse reale de ocupare a locurilor scoase la concurs:

o programul de master Comunicare in afaceri;

o programul de master Managementul serviciilor lingvistice® (si de comunicare si
relatii publice);

o programul de master (cu parteneri internationali) Traducerea asistatd de
calculator?.

Prin cresterea atractivitatii programului de master existent si prin diversificarea ofertei
educationale la nivel de master prin oferirea de programe noi, se are in vedere oferirea unui
orizont extins pentru absolventii de liceu in pragul luarii unei decizii cu privire la viitorul lor (in
prezent orizontul fiind destul de limitat), pastrarea majoritatii absolventilor ciclului de licenta
in facultate/UPT, atragerea de studenti din Timisoara si din regiune, atragerea de studenti de
varste diferite, constienti de importanta conceptului lifelong learning?, si in acelasi timp,
consolidarea statutului Facultatii de Stiinte ale Comunicarii ca optiune principala in pregatirea
specialistilor in domeniile comunicarii, relatiilor publice, si a limbilor moderne aplicate.

De asemenea, va exista o colaborare stransa cu Centrul de e-Learning al UPT in vederea
atragerii de studenti la forma de invdtdmdnt la distantd CRP_ID si dezvoltarii cu succes a
acestui program, ca alternativa viabild pentru invatamantul la zi.

Tn plan extern, in functie de priorititile si strategia global3 a institutiei, FSC va face demersuri
pentru a dezvolta o serie de parteneriate educationale cu actorii principali din partea de vest

! Conform unor studii recente publicate de Comisia Europeana, Directoratul General pentru Traduceri (The Status
of the Translation Profession in the European Union), in Romania, in anul 2011 erau inregistrati la Ministerul
Justitiei 32.856 de traducatori, depasind de 25 de ori potentialul pietei (prin comparatie, in Germania erau
inregistrati 21.516 traducatori la o populatie de 82 milioane de locuitori!). Cifra nu ar trebui sa ne sperie, ci din
contra: dovedeste apetitul foarte mare al romanilor pentru limbile strdine, si in acelasi timp este un indicator
pentru universitati al potentialului de participanti la programe de master de specialitate (de exemplu,
Managementul serviciilor lingvistice — multi dintre traducatori functionand independent, fiind incadrati la profesii
liberale, sau Traducerea asistatd de calculator —tinandu-se cont de evolutia profesiei de traducator si de cerintele
actuale ale pietei)

Zidem

3idem
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a tarii (prefecturi, primarii, regii, institutii non-guvernamentale, etc.). Astfel, prin Centrul
propriu de studii postuniversitare, FSC va veni in intdmpinarea nevoilor de formare
profesionald a membrilor din departamentele de specialitate din cadrul acestora
(Departamente de comunicare, imagine, relatii publice, relatii internationale, etc.), oferindu-
le posibilitatea de a urma cu regularitate* o serie de cursuri diversificate si de actualitate in
domeniile comunicarii, relatiilor publice, limbilor strdine aplicate, etc., parte a programelor de
tip postuniversitar pe care facultatea le poate dezvolta.

Se va acorda o atentie deosebita si posibilitatilor de conectare la agenda publica a acestor
institutii din partea de vest a tarii. Astfel, Facultatea de Stiinte ale Comunicarii isi doreste sa
devina un partener activ si de incredere in sustinerea activitatilor sau proiectelor cu caracter
cultural sau socio-economic, relevante specificului facultatii®.

Aceste obiective de dezvoltare strategica a facultatii vor fi sustinute si de actiuni specifice de
marketing in vederea cresterii vizibilitatii facultatii si atragerii de studenti, prin intermediul
comisiilor de specialitate, dar si printr-o colaborare stransa cu Departamentul de Comunicare
si Imagine al UPT. Astfel, facultatea

e va actualiza si disemina materialele de publicitate adresate atat elevilor de liceu in
vederea atragerii acestora la programele de licentad, cat si studentilor la zi, in vederea
continuarii studiilor la programul/programele de master din cadrul facultatii;

e va organiza evenimentul Scoala altfel si alte evenimente similare pentru elevi;

e va implica studentii, in special pe cei de la specializarea Comunicare si relatii publice,
intr-o serie de activitati specifice de marketing pe diverse platforme virtuale, menite
in principal sa sporeasca gradul de atractivitate si vizibilitate al facultatii, sa faciliteze
integrarea studentilor strdini, sa asigure o punte profesionala pentru viitorii
absolventi, etc.

e va cultiva o relatie foarte buna cu alumni, in vederea sporirii vizibilitatii, incheierea de
noi parteneriate, identificarea unor proiecte comune, integrarea studentilor actuali in
mediul socio-profesional in care activeaza absolventii, etc.

Viitorul si dezvoltarea facultdtii nu pot fi asigurate fdrd sd existe o bazd solidd a ofertei
educationale actuale, confirmatd si prin reacreditdrile sau evaludrile programelor de studii
existente. In acest sens, facultatea va face toate demersurile necesare in vederea obtinerii unui
grad de incredere ridicat pentru toate specializdrile pe care le administreazd. In viitorul
apropiat acestea vizeazd specializdrile la nivel de licentG Comunicare si relatii publice la ciclul
licenta zi, si specializarea Comunicare, relatii publice si media digitald, la master. Pe termen
mediu, specializdrile la nivel de licentd Comunicare si relatii publice la forma de Tnvdtdmant la
distantd, si specializarea Traducere si interpretare, licentd zi.

47n conformitate cu contextul legislativ actual, angajatorii sunt obligati sd asigure pe propria cheltuiald, pentru
toti salariatii, participarea la programe de formare profesionala, dupa cum urmeaza: minimum o data la doi ani,
daca au cel putin 21 de salariati; minimum o data la trei ani, daca au sub 21 de salariati.
(http://www.avocatnet.ro/content/articles/id_39944/Angajatorii-trebuie-sa-si-trimita-salariatii-la-cursuri-de-
perfectionare-Cum-sunt-sanctionati-acestia-daca-nu-respecta-obligatia.html)

5> Un astfel de exemplu ar fi fost colaborarea la Strategia culturald a municipiului Timisoara 2014-2024
http://www.primariatm.ro/uploads/files/agenda culturala 2014/strategia culturala 2014 2024.pdf
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PROCES DE INVATAMANT

FSC se va preocupa in mod constant si indeaproape sa ofere studentilor un act educational de
calitate; astfel, se vor avea in vedere

actualizarea planurilor de invatamant astfel incat sa se asigure transferul de
competente specifice fiecarui ciclu de studii, la nivel de licenta si master;

consultarea Boardurilor de specialitate si a partenerilor FSC in vederea modernizarii si
alinierii curriculum-urilor si syllabus-urilor la cele mai noi tendinte in predare pe plan
european, precum si a adaptarii acestora la cerintele mediului socio-economic;
identificarea unor teme de interes la companiile de profil si co-interesarea acestora in
sustinerea de actiuni cu scop didactic comune (studii in cadrul companiilor pentru a le
afla interesele si identifica tendintele, cursuri modulare, ateliere de lucru, scoli de vara,
etc.)

organizarea eficienta a stagiilor de practica la companii de profil din Timisoara, din
regiune, sau chiar din UE; aceasta actiune va fi desfasurata in paralel cu actiunile de
internationalizare detaliate in sectiunea de mai jos, FSC urmand sa semneze acorduri
de colaborare noi cu Consulatele straine aflate la Timisoara, cu Clubul economic
german Timisoara, cu Uniunea economica germano-romana Arad sau cu Clubul Rotary
Timisoara Cosmopolitan;

diversificarea limbilor straine oferite in regim facultativ, si extinderea acestora la toate
specializarile facultatii (actiune descrisa mai jos in sectiunea Vizibilitate);

corelarea programelor de studiu de la nivel de licenta cu programul de master existent
si cu programele de master propuse spre infiintare;

sustinerea si promovarea unui invatamant de calitate se va realiza si prin colaborarea
cu departamentele, avandu-se in vedere:

o asigurarea de resurse umane competente;

o atragerea de colaboratori consacrati, de prestigiu, sau cu potential;

o stimularea colegilor prin identificarea unor oportunitati de valorificare a
competentelor lor (publicare, cercetare, mobilitati);

o acoperirea iIn mod eficient a tuturor disciplinelor cu materiale didactice
relevante;

o identificarea unor surse de finantare in vederea dotarii corespunzatoare a
spatiilor de predare, care sa faciliteze utilizarea unor tehnologii educationale
noi;

o evaluarea calitatii actului de invatamant in baza chestionarelor de opinii
studentesti, in vederea imbunatatirii acestuia acolo unde este cazul;

o analiza constanta a rezultatelor obtinute la examene si luarea de masuri in
vederea Tmbunatatirii performantelor studentilor (consultatii, dialog
permanent student — cadru didactic titular, tutore, decan de an, etc.);

o implicarea studentilor in actiuni de cercetare, publicare, sau dezvoltare, etc;

o dezvoltarea spiritului competitional in randul studentilor si oferirea de premii
pentru studentii merituosi;
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absolventilor.

e colaborarea cu Centrul de e-Learning in vederea utilizarii Campusului Virtual al UPT si
la specializarile de la licenta, invatamant la zi;

o eficientizarea sistemului de tutoriat si colaborarea cu centrele dedicate ale universitatii
(CCOC - Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd ) in vederea reducerii ratei de
abandon in randul studentilor, dar si a eficientizarii procesului de Tnvatamant;

e colaborarea cu structurile UPT (CEAC - Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii),
DGAC (Directia Generala de Asigurare a Calitatii) in vederea eficientizarii si
perfectionarii managementului calitatii;

CERCETARE

Facultatea va colabora cu departamentele in vederea sustinerii dezideratului UPT, si anume
atingerea excelentei in cercetare.

in mod special, relatia cu DCLS se va consolida, atadt departamentul cat si facultatea
contribuind la misiunea de cercetare comuna, si anume angajarea cadrelor didactice in
cercetari fundamentale, exploratorii si aplicate in domeniul comunicarii, al relatiilor publice,
lingvisticii, traducerii si didacticii limbilor strdine, in scopul dezvoltarii cunoasterii si in
concordanta cu necesitatile comunitatii academice si a mediului socio-economic.

Facultatea va purta un dialog deschis si constructiv cu DCLS in vederea identificarii de directii
si teme de cercetare noi, corelate cu specificul specializarilor siin legatura directa cu cerintele
pietei. De asemenea, temele de cercetare existente, relevante pentru directiile strategice de
cercetare la nivel national si european, se vor consolida.

Facultatea va contribui nemijlocit la cresterea prestigiului stiintific si va promova o politica de
responsabilizare si dezvoltare a cercetarii stiintifice, prin

e sustinerea manifestarilor stiintifice organizate de departament, in special conferinta
de Comunicare Profesionala si Traductologie, a carei organizare a devenit deja o
traditie, si care s-a bucurat in ultimii 15 ani de prezenta colegilor de la majoritatea
facultatilor si departamentelor de profil din tara, precum si de la facultati de prestigiu
din strainatate;

e incurajarea publicarii celor doua reviste de specialitate, volumul conferintei,
Professional Communication and Translation Studies, si Buletinul Stiintific al UPT, Seria
Limbi Moderne, care au cunoscut o evolutie pozitiva in ultimii ani, in principal datorita
prestigiului colectivului editorial, recenzorilor si autorilor, datorita aparitiei la timp a
fiecarui numar, dar si vizibilitatii sporite de care acestea se bucura, publicatiile fiind
indexate in baze de date internationale precum CEEOL, Ebsco sau Index Copernicus.
Drept dovada, multi colegi din tara, dar si din strainatate, au dovedit interes fata de
aceste publicatii, publicand de-a lungul anilor in aceste reviste de specialitate, unii
chiar de doua sau mai multe ori;

e organizarea de noi manifestari stiintifice, mese rotunde cu invitati din tara si
strainatate, sau workshopuri exploratorii;
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e organizarea unor evenimente (training-uri, mese rotunde, cursuri de perfectionare)
avand ca scop formarea sau perfectionarea cadrelor didactice pe probleme actuale
privind accesul la literatura stiintifica, diseminarea si internationalizarea rezultatelor
cercetarii, strategii si tehnici noi de cercetare/predare, etc;

e publicarea unei reviste de specialitate Tn domeniul comunicarii si relatiilor publice;

e realizarea unei punti intre cadrele didactice si partenerii facultatii Tn vederea semnarii
unor contracte de cercetare / consultanta / servicii (servicii de PR, servicii lingvistice,
etc.);

e afilierea sau aderarea programelor/specializarilor facultatii la retele sau organizatii
stiintifice si profesionale internationale;

e infiintarea unui centru de cercetare care sa valorifice potentialul cadrelor didactice din
departament, care sa devind un pol de excelenta in domeniile comunicarii si
traductologiei, si care sa contribuie la atingerea obiectivelor de dezvoltare strategica a
facultatii.

De asemenea, facultatea va actiona asemenea unui liant, facilitdnd comunicarea stiintei intre
colegii din departamentele cu care colaboreaza si incurajand infiintarea de teme de cercetare
interdisciplinare, relevante programelor de studii pe care le coordoneaza sau intentioneaza sa
le infiinteze.

Rapoartele anuale cu privire la cercetarea stiintifica intocmite de DCLS vor fi analizate prin
intermediul comisiilor de calitate sau de specialitate, in vederea stabilirii impactului si
relevantei rezultatelor obtinute si corelarii acestora cu specificul specializarilor facultatii.

Tot prin intermediul comisiilor de specialitate si cu ajutorul departamentelor se vor face
demersuri in vederea identificarii modalitatilor de publicare si diseminare a rezultatelor
stiintifice obtinute de studentii de la master, in reviste de specialitate.

Facultatea va organiza in continuare sesiunea anuala de prezentare a lucrarilor masterale, si
va identifica programe de master inrudite, Tn vederea co-organizarii unui simpozion stiintific
studentesc cu caracter national sau euro-regional. Acesta poate fi integrat in conferinta
internationald de Comunicare Profesionala si Traductologie organizata de DCLS, asociat altor
manifestari stiintifice ale DCLS (studentii masteranzi avand astfel ocazia sa interactioneze cu
specialisti in domeniu), sau poate fi organizat cu universitatile partenere, prin rotatie.

VIZIBILITATE SI COMUNICARE

Actiunile urmatoare vor avea ca scop sporirea vizibilitatii facultatii in cadrul UPT si in plan
extern, stabilirea unor punti de legatura intre studenti si profesionisti, facilitarea dialogului cu
mediul socio-economic, reconfirmarea in randul studentilor a faptului ca alegerea Facultatii
de Stiinte ale Comunicarii a fost una corecta, si nu in ultimul rand, confirmarea faptului ca FSC
este un pol real al promovarii comunicarii si traductologiei in plan didactic si de cercetare.
Actiunile vor fi coroborate cu activitatile de strategie si marketing educational, si vor fi
derulate cu sprijinul si prin dedicatia colegilor din departamentele de Comunicare si Limbi
straine, de Pregatire a Personalului Didactic, sau a celor din Departamentul de Comunicare si
Imagine:
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- Primdvara FSC — un eveniment care se va organiza anual, pe parcursul a unei
saptamani intregi, pe doua planuri: pe de o parte vor fi organizate vizite ale studentilor
la firmele si companiile de profil din Timisoara, iar pe de alta parte, in cadrul facultatii
vor avea loc discutii, mese rotunde, prezentari in plen, cu si ale unor specialisti din
regiune sau colaboratori internationali ai facultatii;

- Seria de intdlniri Azi studenti, mdine colegi — aceasta serie se va derula pe intregul
parcurs al anului universitar, saptamanal, in afara orelor de curs, in regim deschis
tuturor studentilor FSC. intr-un cadru organizat, fiecare coleg titular la o disciplina, va
fi invitat ca o data pe an, sa stabileasca o intalnire cu un absolvent al facultatii care
activeaza in domeniu / expert / profesionist / specialist in specificul disciplinei predate,
cu care studentii sa poata interactiona in mod direct. Astfel, in cadrul Seriei, intr-un an
universitar se vor organiza intre 20 si 28 de intalniri pe teme diferite, precum
managementul relatiilor publice, campanii electorale, strategii de PR, medierea
comunicdrii, analiza discursului (politic, de specialitate, etc.), terminologie, traducere
economicd, etc;

- Serile lingvistice la FSC — in fiecare seara, in regim facultativ, se va oferi studentilor
posibilitatea de a participa la cursuri de limbi straine, predate de colegii din DCLS, in
baza unor metode moderne de predare; astfel, dupa modelul practicat in unele
institutii europene, studentii vor avea ocazia ca in trei ani de zile, intr-un ritm sustinut,
sa mai invete sau sa 1si perfectioneze una din urmatoarele limbi straine: englez3,
franceza, germang, italiana sau spaniold® (cele mai vorbite cinci limbi din Uniunea
Europeana predate la FSC in cele cinci zile ale saptamanii de lucru/studiu);

- Atelierele de lucru FSC — pe langa simpozionul stiintific studentesc cu caracter national
sau euro-regional adresat studentilor de la master (prezentat in sectiunea anterioara),
facultatea va organiza regulat ateliere de lucru cu studentii de la ciclul de licenta, in

61n baza acestui proiect pilot, FSC va testa interesul studentilor in special pentru invitarea limbii spaniole, pentru
a verifica daca si in regiunea de vest a tarii se confirma tendintele pe plan mondial cu privire la evolutia acestei
limbi din ultimii ani. Daca in trecutul apropiat, contextul politic din Romania impunea predarea in masa a limbilor
rusa si franceza, in ultimele 2-3 decenii, contextul socio-economic a impus predarea cu preponderenta a limbilor
engleza, franceza si germana, limbi straine pe care UPT le ofera ca obiect de studiu studentilor sai.

n prezent, limba spaniol3 este a treia cea mai studiatd limba din lume si se apreciazi ci numarul total al
vorbitorilor sdi sa creasca cu 7.5% in urmatorii ani. De asemenea, limba spaniola este una dintre cele 6 limbi
oficiale de lucru la Natiunile Unite, si este una din cele mai vorbite cinci limbi din Uniunea Europeana. Evolutia
limbii spaniole in Statele Unite este de asemenea cunoscutd, fiind in competitie stransa cu utilizarea limbii
engleze ca numar de vorbitori (Majoritatea site-urilor administrative din SUA ofera informatii si in limba spaniola,
cel mai elocvent exemplu fiind site-ul oficial al Casei Albe, unde spaniola este singura limba ,straina’ in care sunt
oferite informatiile disponibile pe site.)

Tinand cont de aceasta evolutie a limbii spaniole pe plan mondial, dar si de faptul ca la Timisoara functioneaza
un Consulat spaniol si ca existda un numar tot mai mare de contracte bilaterale intre UPT si universitatile din
Spania, initiativa de a introduce limba spaniola ca limba facultativa de studiu pentru studentii FSC este mai mult
decat justificata.

n functie de interesul studentilor si de feedbackul obtinut din partea acestora in urma participérii la cursul
de limba spaniola din cadrul Serilor lingvistice la FSC, de colaborarea cu Consulatul Onorific al Spaniei la Timisoara,
dar si de dorinta de internationalizare a institutiei la care FSC doreste sa fie parte activa, facultatea este dispusa
ca in viitorul foarte apropiat sa extinda aceasta analiza in vederea oferirii unui raspuns cu privire la o posibila
introducere a limbii spaniole ca limba straina de studiu la toate facultatile din UPT. Pe langa engleza, franceza si
germana, spaniola ar deveni astfel una dintre cele patru limbi straine oferite a fi invatate sau perfectionate de
toti cei care doresc sa devina studenti ai UPT, institutia diversificandu-si astfel oferta lingvistica, si dovedind in
acelasi timp ca este racordata la tendintele lingvistice manifestate pe plan european si mondial.
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cadrul carora acestia vor avea ocazia sa isi prezinte proiectele realizate la disciplinele
care prevad astfel de proiecte;

-  Mesele rotunde FSC — acest eveniment se va adresa cadrelor didactice din
departamentele cu care colaboreaza facultatea si va avea caracter semestrial;
facultatea va avea rolul de liant, reunind la acest eveniment atat colegi din institutie,
cat si colegi de la alte universitati, experti din cadrul unor firme, clustere sau retele de
specialitate (vor avea prioritate alumni), in vederea stabilirii unor obiective comune
sau identificarii unor oportunitati de cercetare, dezvoltare sau publicare, in legatura
directa cu specificul specializarilor facultatii.

Alte actiuni specifice de comunicare si vizibilitate vor viza

e cultivarea unei bune relatii cu presa in vederea cresterii vizibilitatii in presa scrisa;

e promovarea sustinuta a facultatii pe canalele sociale si pe platformele virtuale;

e prezenta activa a facultatii si studentilor la Zilele Carierei (folosirea efectului de
bumerang);

e realizarea de materiale de promovare (brosuri, postere, filme de prezentare) si
diseminarea acestora;

e realizarea de interviuri video cu specialisti din domeniu, disponibile pe site-ul facultatii,
pe teme diferite, scotand in evidenta experientele acestora si atractivitatea profesiei
de specialist in comunicare si relatii publice, traducator, etc;

o eficientizarea comunicarii cu departamentele.

Prioritara va fi si infiintarea Asociatiei Absolventilor FSC, cu avantaje imediate atat pentru
studenti, cat si pentru absolventii care activeaza in domeniu.

n plan intern, facultatea va incuraja colaborarea cu si intre toate cadrele didactice, si va pleda
pentru constituirea unei culturi a comunicarii intre structurile facultatii, profesori si studenti
bazata pe dialog, opinie si dezbatere in vederea generarii de solutii constructive si dinamice
atat in interesul institutiei, cat si al individului.

INTERNATIONALIZARE

Se va pune accentul pe cresterea calitatii cooperarii atat pe plan national cat si international,
prin revitalizarea acordurilor actuale si analiza oportunitatilor de cooperare cu parteneri si
colaboratori existenti sau noi.

Potentialul de cooperare internationala al FSC este unul real: exista in prezent cadre didactice
si cercetatori de la peste 15 universitati din strainatate, colaboratori apropiati si activi ai DCLS,
membri in colectivele stiintifice ale Buletinului Stiintific al UPT, Seria Limbi Straine, volumului
Professional Communication and Translation Studies, sau membri in comitetul stiintific al
conferintei internationale Professional Communication and Translation Studies. Cu o parte
dintre acestia, in baza unei bune colaborari, s-au incheiat deja contracte Erasmus si CEEPUS.

Se asemenea, FSC va incheia acorduri de colaborare noi cu Consulatele straine aflate la
Timisoara, cu Clubul economic german Timisoara, cu Uniunea economica germano-romana
Arad sau cu Clubul Rotary Timisoara Cosmopolitan, toate acestea avand rolul de a largi
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orizontul de cooperare internationala a facultatii prin facilitarea stabilirii de legaturi intre
facultate/institutie si alte universitati, companii din strdinatate, sau companii straine in
Timisoara.

Pe langa sporirea vizibilitatii facultatii, si implicit a institutiei, pe plan regional si european,
rezultatele acestor parteneriate vizand internationalizarea vor include, dar nu se vor limita Ia,
incheierea unor noi acorduri de cooperare, identificarea unor oportunitati de burse in
strainatate pentru studentii facultatii si a unor burse de cercetare pentru cadrele didactice,
identificarea unor oportunitati de efectuare de stagii de practica la companii din strainatate,
atragerea de studenti din alte tari in UPT, organizarea unei scoli de vara cu participare
internationala la Timisoara etc.

O alta actiune vizand internationalizarea va fi si dezvoltarea unei fise a disciplinei de maxim o
paging, in limba engleza, pentru toate disciplinele din planurile de invatamant. Prin contrast
cu fisele existente, cu caracter evaluativ, noile fise vor avea scop strict informativ si vor oferi
studentilor si partenerilor straini (actuali si viitori) o imagine clara si concisa a continutului
disciplinei, obiectivelor si rezultatelor invatarii (dupa modelul unor universitati din Europa sau
SUA).

INFRASTRUCTURA si PATRIMONIU

Facultatea va colabora cu comisiile de specialitate (comisiile de infrastructura si didactica) din
DCLS si DPPD in vederea identificarii conditiilor optime de predare necesare pentru sustinerea
unui invatamant de calitate. Astfel, se vor face demersuri pentru

e buna gestionare a patrimoniului existent;
e modernizarea spatiilor de predare existente:
o prioritara va fi modernizarea laboratoarelor existente (de interpretare,
lingvistic, de calculatoare), dar si
o dotarea tuturor sdlilor de seminar cu sisteme audio-video (de sonorizare si
proiectare);
e obtinerea unui amfiteatru in administrare proprie (Ca3);
e identificarea unor spatii de predare noi, in care sa functioneze noile programe ale
facultatii;
e identificarea unor surse suplimentare de finantare care sa poata sustine dezvoltarea
infrastructurii de educatie si cercetare (sponsorizari, donatii, proiecte, etc);

De asemenea, facultatea va colabora cu Biblioteca UPT in vederea innoirii fondului de carte cu
cele mai recente titluri de specialitate din domeniu.

In functie de dezvoltarea FSC (cresterea numdrului de studenti, infiintarea unor noi programe
de master), de nevoile actuale ale altor facultdti dar si de prioritdtile si posibilitdtile financiare
ale conducerii UPT privind renovarea sau alocarea unor spatii structurilor existente, pe termen
mediu facultatea va inita un dialog cu conducerea institutiei si departamentele, in vederea
functiondrii intr-un spatiu propriu prin care aceasta sd se identifice, in mod asemdndtor cu
celelalte facultdti ale UPT. Sprijinul in vederea credrii unei identitdti proprii va fi esential pentru
dezvoltarea facultdtii.
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RESURSE UMANE

Tn vederea dezvoltdrii strategice a facultitii, realizarii unui marketing educational eficient si a
unui act educational de calitate, obtinerii unor rezultate relevante si remarcabile Tn planul
cercetarii, cresterii vizibilitatii si sustinerii cooperarii interne si internationale, facultatea va
promova o politica de resurse umane activa, axata in principal pe doua directii:

e 1inplanintern, la nivelul UPT, facultatea va purta un dialog permanent si constructiv cu
departamentele pentru a identifica structurile optime de personal necesare sustinerii
specializarilor existente sau dezvoltdrii de specializari noi, acoperirii disciplinelor
fundamentale si de specialitate cu materiale didactice relevante, etc.

e 1n plan extern, facultatea va consolida relatiile existente si va stabili legaturi noi cu
absolventi / profesionisti / specialisti / experti din mediul academic, cultural si socio-
economic, din tard si strdindtate. In colaborare cu acestia, facultatea va pune in
aplicare actiunile detaliate in prezentul plan managerial si isi va consolida imaginea de
pol al promovarii comunicarii si traductologiei in plan didactic si de cercetare.

Printr-o politicd de resurse umane pro-activd, promovdnd dialogul constructiv, si facilitdénd
comunicarea intre mediul academic si cel socio-economic, Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii
va deveni un punct de atractie pentru toti cei care doresc sd fie conectati la un invatadmdnt de
calitate si la cele mai noi tendinte in planul cercetdrii in domeniile comunicdrii, relatiilor publice
si limbilor moderne aplicate.

Il. PROVOCARI SI RISCURI

Tntr-o societate concurentiald din care mediul academic nu este exclus, FSC va pune accentul
pe calitate, dezvoltare si inovare, concepte care vor fi prioritare atat in proces didactic, cat si
in cel al cercetarii.

Pentru a raspunde provocarilor si riscurilor actuale si viitoare care pot afecta obiectivele din
acest plan managerial, facultatea se va asigura ca interesele proprii sunt convergente cu cele
institutionale si individuale, ale cadrelor didactice si colaboratorilor. Astfel, eforturile vor fi
conjugate n vederea

e constructiei imaginii Facultatii de Stiinte ale Comunicarii ca spatiu ideal de formare a
viitorilor specialisti Tn domeniile comunicarii, relatiilor publice si limbilor moderne
aplicate;

e ocuparii locurilor de la specializari in contextul demografic actual;

e obtinerii de rezultate pozitive in plan didactic si de cercetare;

e identificarii solutiilor optime pentru infiintarea unui centru de cercetare si a unei
reviste de specialitate in domeniul comunicarii;
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e asigurarii de resurse umane pe termen lung, in contextul in care oferta de posturi in
mediul privat este diversificatda si In prezent mai atragatoare din punct de vedere
financiar;

e identificarii unor spatii care sa raspunda dorintelor de dezvoltare a facultatii;

e innoirii si dezvoltdrii patrimoniului in contextul unor estimari pesimiste privind
cresterea indicativilor macro-economici globali.

IV. CONCLUZIE

Diferite ca structura si organizare, FSC si DCLS vor functiona cu succes in baza principiului
unitate in diversitate, in scopul atingerii obiectivelor comune, asumate atat de Decanul
FSC cat si de Directorul DCLS prin planurile manageriale propuse (eficientizarea procesului
educational, asigurarea unui management de calitate, consolidarea relatiei cu studentii si
alumni, promovarea internationalizarii, sustinerea cercetarii si inovarii, asigurarea de
politici coerente privind resursa umana, sau gestionarea eficienta a patrimoniului), si in
vederea atingerii obiectivului general al UPT de a se plasa in viitorul apropiat intre primele
5 universitati de top din Romania.

Conf. univ. dr. Daniel Dejica-Cartis

15



